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COMUNICACAO DA COMISSAO

O papel dasuniversidades na Europa do conhecimento

1. RESUMO

A presente comunicacdo tem por objectivo lancar um debate sobre o papel das
universidades' na sociedade e na economia do conhecimento na Europa e sobre as
condicdes que serd necessario assegurar para que possam desempenhar esse papel
com eficécia. O crescimento da sociedade do conhecimento depende da producéo de
novos conhecimentos, da sua transmissao através da educacéo e da formacéo, da sua
divulgacéo pelas tecnologias da informagdo e comunicagdo e da sua utilizagdo em
NOVOS Servigos ou processos industriais. As universidades tém de singular o facto de
participarem em todos estes processos, devido ao papel fundamental que
desempenham em trés dominios. em primeiro lugar, a investigacdo e a exploracéo
dos seus resultados, gragas a cooperacdo industrial e as novas empresas nascidas da
investigacdo (spin-offs); em segundo lugar, a educacdo e a formacéo,
designadamente a formagdo dos investigadores; em terceiro lugar, O
desenvolvimento regional e local, para o qual podem assegurar um contributo
importante.

A Unid Europeia necessita, por conseguinte, de uma comunidade universitéria
solida e préspera. A Europa precisa de exceléncia nas suas universidades, uma vez
gue sO assm podera optimizar 0s processos gque estdo na base da sociedade do
conhecimento e concretizar o objectivo fixado no Conselho Europeu de Lisboa:
"tornar-se na economia baseada no conhecimento mais dinamica e competitiva do
mundo, capaz de garantir um crescimento econdmico sustentavel, com mais e
mel hores empregos, e com maior coesdo social”. O Conselho Europeu de Barcelona
reconheceu tal necessidade de exceléncia, ao estabelecer o objectivo de fazer dos
sistemas de educac&o uma "referéncia mundial de qualidade” até 20107,

No entanto, 0 mundo universitrio ndo esta isento de problemas. Actuamente as
universidades europeias ndo sdo competitivas, a nivel mundial, em relacdo as dos
Nnossos principais parceiros, muito embora produzam publicagdes cientificas de
grande qualidade. A presente Comunicacéo chama a atencédo para diversos dominios
gue exigem uma reflexdo e, em muitos casos, uma actuacdo adequadas, e apresenta
um conjunto de interrogacdes, entre as quais se referem, a titulo de exemplo, as
seguintes:

—  Como assegurar receitas adequadas e sustentaveis para as universidades e
garantir que as verbas sgjam utilizadas com a méaxima eficacia?

—  Como garantir a autonomia e o profissionalismo tanto no ambito da gestéo
como no dominio académico?

Na presente Comunicacdo, 0 termo "universidades' abrange todos os estabelecimentos de ensino
superior, incluindo, por exemplo, as"Fachhochschulen™, as "Polytechnics' e as " Grandes Ecoles’.
Conselho Europeu de Barcelona - Conclusdes da Presidéncia.
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—  Como concentrar recursos suficientes na exceléncia e criar condigdes que
permitam as universidades atingir e desenvolver niveis de exceléncia?

—  Como fomentar uma melhor contribuic¢&o das universidades para as estratégias
e necessidades |ocais e regionais?

— Como estabelecer uma cooperagdo mals estreita entre universidades e
empresas, a fim de garantir uma melhor divulgacéo e exploragcdo dos novos
conhecimentos na economia e na sociedade em gera ?

—  Como promover, em todos estes dominios, 0 espaco europeu de ensino
superior coerente, compativel e competitivo preconizado na Declaragdo de
Bolonha, bem como o espaco europeu de investigacdo estabelecido como
objectivo para a Unido no Conselho Europeu de Lisboa, em Marcgo de 2000.

A presente Comunicacao, elaborada no contexto do Conselho Europeu da Primavera
de 2003, convida todos os intervenientes no dominio do ensino superior, da
investigacdo e da inovagao a transmitir 0s seus pontos de vista sobre estas questoes.
A Comissdo examinard a evolugdo do debate no Verdo de 2003 e definird as
iniciativas adequadas, eventualmente numa nova Comunicagdo a apresentar aos
ministros da Educagéo, no quadro do Conselho da Educagéo, e aos ministros da
Investigagdo, no quadro do Conselho da Concorréncia, bem como a Cimeira
Europeia dos ministros responsaveis pelo ensino superior prevista para 18-19 de
Setembro de 2003, em Berlim.

2. INTRODUCAO

A redlizagdo de uma Europa baseada no conhecimento constitui um objectivo central
da Unido Europeia desde o Conselho Europeu de Lisboa, de Marco de 2000. O
objectivo de Lisboa foi enriquecido por ocasido dos véarios Conselhos Europeus que
se realizaram posteriormente, em particular o Conselho de Estocolmo, em Marco de
2001, e 0 de Barcelona, em Marco de 2002.

A agenda de Lisboa mobiliza uma grande variedade de protagonistas, entre os quais
as universidades desempenham um papel particularmente importante. Esse papel
decorre da sua dupla missdo tradicional de investigacdo e de ensino, da sua
importancia crescente no complexo processo da inovacdo, bem como dos outros
contributos para a competitividade da economia e a coesdo social, sendo de referir
neste contexto, a titulo de exemplo, o pape que desempenham na vida da
comunidade e em matéria de desenvolvimento regional .

Tendo em conta o papel central que desempenham, a criacdo de uma Europa do
conhecimento representa para as universidades uma fonte de oportunidades, mas
também de desafios consideraveis. Com efeito, as universidades operam num
ambiente cada vez mais globalizado e em constante evolucéo, marcado por uma
concorréncia crescente para atrair e manter os melhores talentos e pela emergéncia
de novas necessidades, as quais tém obrigacdo de dar resposta. No entanto, as
universidades europeias tém geralmente menos a oferecer e dispdem de menos meios
financeiros do que as suas homologas dos outros paises desenvolvidos, em particular
os Estados Unidos. Coloca-se, pois, a questdo da sua capacidade de competir com as
melhores universidades do mundo assegurando um nivel de exceléncia sustentavel.



Esta questdo adquire particular actualidade na perspectiva do alargamento, tendo em
conta a situacéo frequentemente dificil das universidades dos paises candidatos, tanto
em termos de recursos humanos como de meios financeiros.

Paralevar a efeito a agenda de Lisboa, a Uni&o Europeia langou uma série de accles
e iniciativas nos dominios da investigacéo e da educacdo. Mencione-se, a titulo de
exemplo, o Espaco Europeu da Investigagdo e da Inovacdo, para cuja realizacéo
acabam de ser abertas novas perspectivas’, e, Nno mesmo contexto, o objectivo de
aumento do esforco europeu de investigacéo e de desenvolvimento para 3% do PIB
da Uni&o até 2010,

No dominio da educacgéo e da formacao, é de referir a realizacdo de um espaco
europeu de aprendizagem a0 longo da vida®, a aplicacdo do programa de trabalho
pormenorizado sobre o seguimento dos objectivos dos sistemas de educagéo e de
formac&o®, bem como os trabalhos que visam reforcar a convergéncia dos sistemas
de ensino superior, no ambito do Processo de Bolonha, e dos sistemas de formacéo
profissional, em conformidade com a Declaracdo de Copenhaga.

As universidades europeias ndo foram objecto, enquanto tal, de uma reflexdo ou
debate recentes’ ao nivel da Unido Europeia A Comissdo deseja prestar um
contributo neste plano. Para esse efeito, a presente Comunicacdo analisa o lugar e a
fungdo das universidades europeias na sociedade e na economia do conhecimento
(Seccdo 3), propde uma reflexdo sobre as universidades numa perspectiva europeia
(Seccgéo 4) e expde os principais desafios com que sdo confrontadas as universidades
europeias, bem como agumas pistas de reflexdo (Seccdo 5).

A Comisséo convida todos os intervenientes (universidades, conselhos de reitores,
autoridades publicas nacionais e regionais, sector da investigacdo, estudantes,
empresas e cidaddos) a transmitir 0s seus comentérios, sugestdes e pontos de vista
sobre os diferentes aspectos abordados por esta Comunicacdo®. Com base nas
contribuigdes recebidas, a Comissao definira as futuras linhas de ac¢éo e decidira da
oportunidade de apresentar uma comunicacdo de acompanhamento, a transmitir aos
ministros da Educacéo (no Conselho da Educagéo) e aos ministros da Investigacdo
(no Conselho da Concorréncia), bem como a Cimeira dos ministros responsaveis
pelo ensino superior organizada no ambito do Processo de Bolonha, que tera lugar
em Berlim, de 18 a 19 de Setembro de 2003.

Comisso Europeia, Comunicagdes "Rumo a um Espaco Europeu da Investigaco”, COM (2000) 6 de
18.1.2000, e "Espago Europeu da Investigacdo: uma nova dindmica', COM (2002) 565 de 16.10.2002.
Comissdo Europeia, Comunicacdo "Mais investigacdo na Europa - Objectivo: 3% do PIB", COM
(2002) 499 de 11.9.2002.

Comissdo Europeia, Comunicacdo "Tornar o espaco europeu de aprendizagem ao longo da vida uma
realidade’, COM (2001) 678 de 21.10.2001.

Programa de trabalho pormenorizado sobre o seguimento dos objectivos dos sistemas de educacdo e de
formagdo na Europa, JO C 142 de 14.06.2002, p. 1.

Comisséo Europeia, "Memorando sobre o ensino superior na Comunidade Europeia’, COM (1991) 349
de5.11.1991.

Ver Seccdo 7 "Como contribuir?".



3. ASUNIVERSIDADES EUROPEIASNA ACTUALIDADE

3.1.1. Asuniversidadesno centro da Europa do conhecimento

3.1.2.

A economia e a sociedade do conhecimento nascem da combinagdo de quatro
elementos interdependentes. a producdo do conhecimento, essencialmente pela
investigacdo cientifica; a sua transmissdo através da educacdo e da formacéo; a sua
divulgacéo com as tecnologias da informagdo e da comunicacéo; e a sua exploracéo
através da inovacdo tecnoldgica. Ao mesmo tempo, surgem novos modos de
producdo, transmissdo e exploracdo dos conhecimentos, que tém por efeito associar
um maior nimero de intervenientes, geralmente interligados em redes num contexto
cada vez mais internacionalizado.

Porque se situam no ponto de interseccdo da investigagcdo, da educagcdo e da
inovagdo, as universidades detém, sob varios pontos de vista, a chave da economia e
da sociedade do conhecimento. As universidades empregam, com efeito, 34% do
total de investigadores na Europa, embora 0s nimeros nacionais variem quase do
simples ao triplo entre os Estados-Membros (26% na Alemanha, 55% na Espanha e
mais de 70% na Grécia). As universidades séo também responsaveis por 80% da
investigacdo fundamental realizada na Europa

Por outro lado, as universidades formam um ndmero sempre crescente de estudantes
gue possuem qualificagbes cada vez mais elevadas, contribuindo assim para reforcar
a competitividade da economia europeia: um terco dos europeus trabalha hoje em
sectores de elevada intensidade de conhecimentos (mais de 40% em paises como a
Dinamarca e a Suécia), que, por si so, contribuiram para metade dos novos postos de
trabalho criados entre 1999 e 2000.

As universidades contribuem também para a realizacdo dos outros objectivos da
estratégia de Lisboa, designadamente 0 emprego e a coesdo social, bem como para a
melhoria do nivel gera da educacéo na Europa. O numero de jovens europeus que
possuem diplomas de ensino superior é actualmente muito mais elevado do que nas
geracOes precedentes. Com efeito, cerca de 20% dos Europeus entre os 35 e os 39
anos concluiram estudos superiores, a0 passo que esta percentagem € apenas de
12,5% para a faixa etaria de 55 a 59 anos. Se considerarmos 0 conjunto da popul agdo
com idades compreendidas entre os 25 e 0s 64 anos, a taxa de emprego dos titulares
de diplomas do ensino superior (CITE 5 e 6) era de 84% em 2001, ou sgja, quase 15
pontos acima da média, considerando todos os niveis de educagéo, e quase 30 pontos
mais do que as pessoas que atingiram apenas o nivel de ensino secundario inferior
(CITE 0 a2). Por ultimo, em 2001, a taxa de desemprego das pessoas com diplomas
do ensino superior erade 3,9%, 0 que representa um terco da taxa de desemprego das
pessoas com baixos nivels de qualificacdo.

Panorama universitario na Europa

Existem cerca de 3 300 estabelecimentos de ensino superior na Unido Europeia e
aproximadamente 4 000 em toda a Europa, incluindo os outros paises da Europa
Ocidental e os paises candidatos’. Estes estabelecimentos acolhem um nlmero

A titulo de comparacdo, existem mais de 4 000 estabelecimentos de ensino superior nos Estados
Unidos, de entre os quais 550 concedem titulos de doutoramento e 125 sdo considerados como
"universidades de investigacdo". Entre estas, cerca de 50 concentram o essencial das capacidades de
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3.1.3.

crescente de estudantes: mais de 12,5 milhdes em 2000, contra menos de 9 milhdes
dez anos antes.

Organizado essencialmente a nivel naciona e regional, o panorama universitario
europeu caracteriza-se por uma grande heterogeneidade que se reflecte em termos de
organizagao, gestao e condi¢des de funcionamento, bem como em matéria de estatuto
e condicbes de emprego e contratacdo dos professores e investigadores. Esta
heterogeneidade manifesta-se entre os paises, devido a diferengcas culturais e
legidlativas, mas também dentro de cada pais, dado que as universidades ndo tém
todas as mesmas missdes, nem reagem da mesma maneira e com a mesma rapidez as
evolugdes que as afectam. As reformas estruturais inspiradas pelo Processo de
Bolonha representam um esforco no sentido de organizar essa diversidade num
guadro europeu mais coerente e compativel, que constitui uma condicdo da
transparéncia e, consequentemente, da competitividade das universidades europeias,
n&o s6 na Europa mas também a nivel mundial

Durante muito tempo, as universidades europeias definiram-se em fungdo de alguns
grandes modelos, em particular o modelo ideal de universidade concebido, ha quase
dois séculos, por Wilhelm von Humboldt na sua reforma das universidades alemas, e
gue faz da investigacdo o cerne da actividade universitaria e a base do ensino. Hoje
em dia as universidades tendem a distanciar-se desses modelos no sentido de uma
maior diferenciacéo. Esta diferenciacéo traduz-se pelo aparecimento de instituicoes
mais especializadas que se concentram num nucleo de competéncias especificas em
matéria de investigacdo e ensino, e/ou em certas dimensdes das suas actividades, por
exemplo pela integracdo numa estratégia de desenvolvimento regiona através da
formacéo de adultos.

As univer sidades eur opeias per ante novos desafios

Em todo o mundo, mas particularmente na Europa, as universidades sdo actualmente
confrontadas com o imperativo de se adaptarem a uma série de profundas mutagoes.
Essas mutagdes podem classificar-se em cinco grandes categorias.

O crescimento da procura de formacao superior

Este crescimento prosseguird nos proximos anos'>, sob a dupla pressdo exercida pelo
objectivo, fixado nalguns paises, de aumentar 0 nimero de estudantes no ensino
superior™ e pelas novas necessidades ligadas & educacdo e a formagéo ao longo da
vida. Ta crescimento, que sera pouco afectado pelas baixas taxas de natalidade
registadas na Europa, intensificara nas universidades uma situacéo de saturacéo das
capacidades.

Como pode esta procura crescente ser absorvida, tendo em conta as limitagdes em
termos de recursos humanos (que provavelmente registardo um défice nos préximos
anos - tanto em docentes como em investigadores) e financeiros (que ndo aumentam

10
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investigacdo académica americana, dos financiamentos publicos de apoio a investigacdo universitaria e
dos Prémios Nobel cientificos do pais.

Comisséo Europeia, Centro Comum de Investigacao, relatério sobre "O futuro da Educacdo até 2010",
Junho de 1999.

Paises como o Reino Unido e a Dinamarca fixaram o objectivo de dar formagdo universitaria a 50% da
populacdo de uma determinada faixa etaria até 2010.
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em propor¢do compardvel)? Como assegurar o financiamento sustentavel de
universidades que, aém disso, se véem confrontadas com novos desafios? E
fundamental conseguir manter e reforcar a exceléncia em matéria de ensino e
investigacdo sem comprometer o nivel de qualidade oferecido e assegurando um
acesso amplo, equitativo e democrético.

A internacionalizacdo da educacdo e dainvestigacdo

Acelerada pelas novas tecnologias da informagdo e a comunicagdo, esta
internacionalizacdo traduz-se numa concorréncia acrescida - concorréncia entre
universidades e entre paises, mas também entre as universidades e outras institui¢des,
como os laboratorios publicos de investigagdo (cujos investigadores ndo séo
obrigados a assegurar paraelamente uma funcdo de docéncia), ou 0s
estabel ecimentos de ensino privados, em muitos casos especializados e que por vezes
tém fins lucrativos. Dado que uma parte cada vez maior do financiamento das
universidades é atribuida segundo critérios competitivos, prevé-se que a concorréncia
paraatrair e manter os melhores talentos venha a ser também cada vez mais intensa.

Porém, as universidades europeias atraem menos estudantes estrangeiros e,
sobretudo, menos investigadores estrangeiros do que as universidades americanas.
Enquanto as universidades europeias acolhiam em 2000 cerca de 450 000 estudantes
estrangeiros, as americanas tinham mais de 540 000", a maior parte dos quais
proveniente da Asia*®. Os Estados Unidos atraem contudo proporciona mente muito
mais estudantes estrangeiros que seguem estudos avancados de engenharia,
matematica e informatica, e retém em maior nimero os titulares de doutoramentos:
cerca de 50% dos europeus que obtiveram o0 seu diploma nos Estados Unidos
permanecem no pais apos a conclusdo dos estudos durante varios anos, ou mesmo
permanentemente nal guns casos.

As universidades europeias oferecem efectivamente aos investigadores e estudantes
um ambiente menos atractivo, principalmente porque muitas vezes ndo possuem a
massa critica necessaria, 0 que as obriga a adoptar abordagens baseadas na
colaboragéo sob a forma de redes, ou de cursos ou diplomas comuns. Mas outros
factores, exteriores as universidades, desempenham também um papel importante
neste contexto, sendo de referir, a titulo de exemplo, a rigidez do mercado de
trabalho ou a falta de espirito empresarial, que limitam as oportunidades de emprego
nos sectores inovadores. Isto traduz-se por desempenhos inferiores aos dos EUA e do
Japdo em dominios como o financiamento da investigacdo, as relacdes com as
empresas, 0 nimero de patentes e a criagdo de novas empresas tecnoldgicas
(spin-offs)**.

O estabelecimento _de uma cooperacdo estreita e eficaz_entre _universidades e
empresas

A cooperagdo entre as universidades e a industria deve ser intensificada a nivel
nacional e regional. Deve também ser orientada com mais eficécia para ainovacéo, a

12
13

14

Comisséo Europeia, DG RTD, Key figures 2002 (baseados em dados da OCDE e do Eurostat).

Os estudantes de quatro paises asiéticos (China, india, Jap&o e Coreiado Sul) representam perto de 40%
do total de estudantes estrangeiros nos EUA (Open Doors 2001, I1E, Nova lorque).

Comissdo Europeia, Comunicagdes "Rumo a um espago europeu da investigacdo”, COM (2000) 6 de
18.1.2000, e "Espaco europeu de investigacdo: uma nova dindmica’, COM(2002) 565 de 16.10.2002.
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criacdo de novas empresas e, em termos mais gerais, para a transferéncia e
divulgacéo dos conhecimentos. Do ponto de vista da competitividade, € fundamental
gue os conhecimentos circulem livremente entre as universidades, as empresas e a
sociedade. O registo da propriedade intelectual das universidades e a criacdo de
novas empresas (spin-offs e start-ups) constituem os dois principails mecanismos
através dos quais as competéncias especializadas e 0os conhecimentos adquiridos e
desenvolvidos pelas universidades so transmitidos directamente aindustria.

Embora existam poucos dados nos Estados-Membros que indiqguem em que medida
as universidades estdo a comercializar a sua propria investigacéo, o que torna dificil
determinar se as universidades da Uni& Europeia exploram da melhor forma os
resultados da investigagdo em conjunto com o sector industrial, estdo disponivels
algumas informagdes neste dominio através do Inquérito Comunitario a Investigacéo
(CIS). Uma das perguntas feitas as empresas no ambito deste inquérito referia-se as
suas fontes de informag&o mais importantes em matéria de inovagao.

Os resultados™ indicam que as fontes relacionadas com a educacéo e a investigacdo
publica ocupam um lugar muito baixo na classificagéo. Os institutos de investigacéo
publicos, ou privados sem fins lucrativos, e as universidades ou outros
estabelecimentos de ensino superior representam fontes de informacdo muito
importantes para menos de 5% das empresas inovadoras.

A divulgacdo do saber entre as empresas da UE, incluindo as PME dos sectores
tradicionals, seria facilitada se as universidades promovessem activamente uma
conexdo universidade-industria eficaz e explorassem de modo mais adequado os
resultados do seu saber através das relagBes com aindustria. Os critérios de avaliagéo
do desempenho das universidades poderiam ter em conta este desafio.

A Comissdo Europeia prosseguird o exame dos obstaculos que se colocam a esta
cooperacdo, bem como dos factores que a incentivam, e assegurard a ampla
divulgacao dos resultados junto das partes interessadas.

A multiplicacdo dos lugares de producdo dos conhecimentos

Este fendbmeno, e a tendéncia crescente das empresas de subcontratar as suas
actividades de investigacéo as melhores universidades, tém como consequéncia fazer
evoluir as universidades num ambiente cada vez mais concorrencia. As relacbes
tradicionais entre as universidades de uma regido e as industrias em seu redor vém
sobrepor-se relagdes novas. A proximidade geogréfica ja ndo constitui a principal
base de escolha de um parceiro. Por seu turno, as empresas de alta tecnol ogia tendem
a estabelecer-se perto das universidades com melhores desempenhos. A diminuicéo
dos periodos que decorrem entre uma descoberta cientifica e a sua aplicacéo e
comercializagado coloca a questéo do papel e do contributo das universidades para o
processo de inovagdo tecnol dgica, bem como das rel agbes entre as universidades e as
empresas.

A reorganizacdo do conhecimento

Este fendmeno manifesta-se concretamente por duas tendéncias divergentes. Por um
lado, assiste-se a uma diversificacdo e especializacdo crescentes do saber e ao

15

"Estadisticas sobre la innovacion en Europa” datos 1996-1997, EUROSTAT
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surgimento de especialidades de investigagdo e de ensino cada vez mais avangadas e
mais precisas. Por outro lado, o0 mundo académico necessita urgentemente de se
adaptar ao caracter interdisciplinar dos campos abertos pelos grandes problemas de
sociedade, como o desenvolvimento sustentével, os novos flagelos médicos, a gestéo
dos riscos, etc. No entanto, as actividades das universidades, particularmente em
matéria de ensino, tendem a permanecer organizadas, e ainda muitas vezes
compartimentadas, em funcdo do quadro disciplinar tradicional.

A reorganizacdo do conhecimento manifesta-se também numa certa confusdo das
fronteiras entre investigagdo fundamental e investigacdo aplicada. Essa confusdo néo
chega, no entanto, ao ponto de privar totalmente de sentido a diferenca entre, por um
lado, a procura de conhecimentos como finalidade em s, e, por outro, a aquisi¢céo de
conhecimentos para objectivos precisos, em particular com vista a criagdo de
produtos, processos ou tecnologias.

Por conseguinte, a investigacdo fundamental continua a ser um dominio privilegiado
de actividade das universidades em matéria de investigagdo. As capacidades das
grandes universidades de investigagdo americanas neste dominio sdo 0 que as torna
atractivas como parceiros para a industria, que financia uma quantidade significativa
de actividades deste tipo. A investigacdo fundamental € aqui efectuada num contexto
de aplicacdo, sem no entanto perder o seu carécter fundamental. Na Europa, as
universidades tendem a efectuar para as empresas investigacdo de natureza
directamente aplicada, ou mesmo actividades de prestagdo de servicos cientificos,
mas um desenvolvimento excessivo destas actividades poderia pér em perigo a sua
capacidade de contribuir para o progresso dos conhecimentos.

O surgimento de novas expectativas

Paralelamente & sua missdo fundamental de formac&o inicial, a universidade deve
responder a novas necessidades de educacéo e de formagcdo que emergem com a
economia e a sociedade do conhecimento. Entre estas, € de referir a necessidade
crescente de educacdo cientifica e técnica, de competéncias transversais e de
possibilidades de aprendizagem ao longo da vida, que exigem uma maior
permeabilidade entre as componentes e 0s niveis dos sistemas de ensino e de
formagdo. A educagdo cientifica afecta directamente as universidades europeias,
porque é na universidade que sdo formados os professores de ciéncias do ensino
secundério. Além disso, a contribuicdo que se espera das universidades no quadro
das estratégias de educacdo e de formagdo ao longo da vida conduz a um
alargamento progressivo das condices de acesso a0 ensino universitario
(designadamente para permitir 0 acesso das pessoas que ndo vém do ensino
secundério superior mediante um melhor reconhecimento das competéncias
adquiridas fora da universidade e da educacéo formal), a uma maior abertura das
universidades as empresas, a melhoria dos servicos prestados aos estudantes e a uma
diversificacdo da sua oferta de formagéo, tanto em termos de grupos destinatarios,
como de contetidos e métodos de ensino™®.

O desenvolvimento da economia e da sociedade do conhecimento tem ainda como
consequéncia uma inser¢ao mais profunda das universidades na vida da comunidade.

Comissdo Europeia, Comunicacdo "Tornar o espaco europeu de aprendizagem ao longo da vida uma
realidade”’, COM (2001) 678 de 21.10.2001.



Além de exercer as suas missdes fundamentais de producdo e transmissdo dos
conhecimentos, e em ligacdo com elas, a universidade funciona hoje como fonte
essencia de competéncias especidlizadas em diversos dominios. Pode e deve
tornar-se cada vez mais um espaco de reflexdo sobre o saber e de debate e didogo
entre cientistas e cidadaos.

Porque vive de financiamentos publicos e privados substanciais, e os conhecimentos
gue produz e transmite tém um impacto significativo na economia e na sociedade, a
universidade é, além disso, responsavel perante os seus patrocinadores e os cidadaos
pela maneira como funciona e gere as suas actividades e 0s seus orcamentos. Isto
traduz-se numa pressdo crescente no sentido da inclusdo de representantes do mundo
n&o académico nas suas estruturas de gestao e governagao.

4. DESAFIOSEUROPEUS

4.1.1.

Asuniversidades e a dimensdo europeia

De um modo geral, as universidades sdo da competéncia dos Estados-Membros a
nivel nacional ou regional. Em contrapartida, os desafios mais importantes com que
as universidades se véem confrontadas sdo de natureza europeia, se Nnd0 MesMo
internacional ou mundial. Hoje em dia, a exceléncia ja ndo é criada nem avaliada no
plano nacional, mesmo nos maiores paises europeus, mas sm ao nivel da
comunidade europeia ou mundial dos professores e investigadores.

Coloca-se neste contexto a questdo da compatibilidade e da transparéncia dos
sistemas de reconhecimento das qualificacbes (que constitui o tema centra do
Processo de convergéncia de Bolonha), bem como a dos obstacul os a mobilidade dos
estudantes e dos investigadores na Europa'’. A mobilidade dos estudantes, por
exemplo, continua a ser marginal na Europa. Em 2000, apenas 2,3% dos estudantes
europeus efectuava 0s seus estudos noutro pais europeu’®. E a mobilidade dos
investigadores, embora sgja superior a da média da populacéo, €é ainda inferior aos
valores registados nos Estados Unidos. O desfasamento entre a organizagdo das
universidades ao nivel dos Estados-Membros e a emergéncia de desafios que
ultrapassam as fronteiras nacionais exacerbou-se nestes Ultimos anos, e continuara a
aumentar devido a conjuncéo de varios factores:

— acriagéo de um verdadeiro mercado de trabalho europeu, dentro do qual os
cidad&os europeus devem poder deslocar-se livremente™ e onde as dificul dades
ligadas ao reconhecimento das qualificagbes adquiridas constituem, por
conseguinte, um obstacul o obsol eto;

17
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"Estratégia de mobilidade no espago europeu da investigagdo”, Comunicacdo da Comisséo, COM
(2001) 331 final de 26 de Junho de 2001.

Este valor médio muito baixo esconde fortes disparidades entre os Estados-Membros. Assim, 68% dos
estudantes luxemburgueses, 10% dos estudantes gregos e 9% dos estudantes irlandeses estudavam fora
dos respectivos paises. Em contrapartida, apenas 0,7 % dos estudantes do Reino Unido e 1,2 % dos
estudantes espanhdis estudavam fora das suas fronteiras.

Neste dominio, a Comissdo Europeia apresentou um Plano de Accdo para as Competéncias e a
Mobilidade, COM (2002)72 de 13.2.2002.
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4.2

—  as expectativas em matéria de reconhecimento criadas pelas accdes langadas
pela propria Unido Europeia para estimular a mobilidade, nhomeadamente
através dainiciativa Erasmus;

— advento de uma oferta globalizada de cursos universitérios variados, a
persisténcia da fuga de cérebros que conduz a perda de estudantes e
investigadores de alto nivel, e a continuacdo de um nivel comparativamente
baixo de actividade das universidades europeias a nivel internacional;

— aintensificacdo destes factores que resultara do futuro alargamento da Uni&o,
uma vez que este implical)d uma maior heterogeneidade do panorama
universitario europeu.

A natureza e a amplitude dos desafios relacionados com o futuro das universidades
exigem que estas questdes sejam abordadas a nivel europeu. Mais precisamente,
tornam necess&rio um esforco conjunto e coordenado dos Estados-Membros e dos
paises candidatos, acompanhado e apoiado pela Unido Europeia, tendo como
objectivo a criagdo de uma verdadeira Europa do conhecimento.

A accdo da Unido Europeia em prol das universidades

As universidades podem beneficiar do apoio de diversas iniciativas comunitarias nos
dominios da investigacdo e da educagéo. Em matéria de investigacdo, recebem assim
cerca de um terco dos financiamentos do programa-quadro de investigacdo e
desenvolvimento tecnol 6gico, nomeadamente das accbes de apoio a formacéo e a
mobilidade dos investigadores (Accbes Marie Curie).

As vantagens do programa-quadro para as universidades serdo ainda maiores com o
sexto programa-quadro®, que reforca as accdes de apoio & formagdo e & mobilidade,
estabelece um sistema de apoio a criagdo de jovens equipas com potencialidades de
exceléncia e da maior relevo a investigagdo fundamental, no contexto de "redes de
exceléncia” ou de "projectos integrados'*}, em particular no ambito das accdes de
promogao da investigacdo "nas fronteiras do conhecimento” (accdo NEST).

As universidades sdo igualmente instadas a desempenhar um papel importante nas
iniciativas levadas a cabo no quadro do plano de accdo "Ciéncia e sociedade"?, que
visam incentivar 0 desenvolvimento e melhorar a coordenacéo das actividades e
politicas nacionais em dominios como os pareceres cientificos e o debate com os
cidadéos, a ética, a educacdo cientifica ou a questéo "Mulheres e ciéncia’.

As universidades estdo também implicadas em certas acgdes realizadas pela Unido
sobre o tema da inovacéo tecnoldgica, por exemplo as accbes de apoio a exploracéo
dos resultados da investigac8o e ao desenvolvimento de parques cientificos, através

20
21

22

Decisdo n° 1513/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho, J.O. L 232 de 29.8.2002, p. 1.

As "redes de exceléncia’ sdo um instrumento de integracéo das capacidades de investigacdo europeias
numa perspectiva de progresso dos conhecimentos, 0s "projectos integrados’ sdo um instrumento de
execucdo de accles de investigacdo orientadas para um objectivo preciso. Estes dois instrumentos tém
como objectivo reunir uma massa critica de meios e sdo utilizados nos sete "dominios teméticos
prioritérios' do sexto Programa-Quadro.

Comissdo Europeia, Comunicacdo "Plano de Accdo Ciéncia e Sociedade’, COM (2001) 714 de
4.12.2001.
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do programa-quadro ou com o apoio dos Fundos Estruturais ou do Banco Europeu de
Investimento (BEI).

No dominio da educacdo e da formagao, as universidades estdo muito implicadas em
todas as acgdes do programa Socrates, particularmente na sua vertente Erasmus.
Desde o seu langamento, mais de um milh&o de estudantes beneficiaram desta accéo
e cerca de 12 000 professores participam todos os anos em acc¢Oes de mobilidade
neste quadro. Diversas redes teméticas interuniversitarias contribuem também para o
reforco da cooperacéo a nivel europeu, actuando como grupo de reflex&o (think tank)
sobre o futuro ou o desenvolvimento das suas disciplinas. A Comunidade apoiou a
aplicacdo do sistema europeu de transferéncia de créditos académicos (ECTS) parao
reconhecimento de periodos de estudos. O programa Leonardo presta apoio a
projectos de mobilidade entre universidades e empresas, que abrangeram 40 000
pessoas entre 1995 e 1999. As universidades também participam na iniciativa
eEurope e no seu plano de accéo eEurope 2005, que incentiva todas as universidades
a oferecer acesso em linha (campus virtuais) aos estudantes e investigadores®.

Esta cooperacdo estende-se iguamente a outras regides do mundo. O
programa-quadro comunitario de investigagdo esta em grande parte aberto a todos os
paises do mundo, apoiando mais particularmente a cooperacdo com 0s paises da
regido mediterrénica, a Russia e os Novos Estados Independentes, bem como os
paises em vias de desenvolvimento. Através do programa Tempus, a Unido Europeia
apoia a cooperacdo universitéria com os paises da antiga Unido Soviética, do Sudeste
europeu e, desde a extensdo deste programa em 2002, da regido mediterrénica. As
relacBes com outras areas geogréficas beneficiam também de iniciativas como, por
exemplo, ALFA e AsiaLink. No seu conjunto, estas actividades fomentam a
projeccéo do universo académico europeu no mundo. E de referir ainda a proposta de
programa "Erasmus World", que permitird a Unido apoiar "mestrados europeus” a
fim de atrair para a Europa alguns dos melhores estudantes do mundo, para que
realizem estudos em pelo menos dois paises europeus.

Por altimo, a Comissdo apoia e incentiva 0 Processo de Bolonha, que visa criar, até
2010, um espaco europeu de ensino superior coerente, compativel e competitivo,
através de reformas gque convergem para uma série de objectivos estruturadores.

5. CONVERTER AS UNIVERSIDADES EUROPEIAS NUMA REFERENCIA A

NIVEL INTERNACIONAL

Para poderem desempenhar plenamente 0 seu papel na criacdo da Europa do
conhecimento, as universidades europeias devem responder a diversos desafios,
contando para tal com a guda dos Estados-Membros e actuando num contexto
europeu. SO conseguirdo concretizar as suas potencialidades ao preco de uma
mutacdo profunda, necess&ria para fazer do sistema europeu uma verdadeira
referéncia a nivel internacional. Importa a cangar simultaneamente os trés objectivos
seguintes:

—  garantir que as universidades europeias disponham de recursos suficientes e
sustentaveis e os utilizem com eficécia;

23

"Plano de accdo elearning - Pensar o futuro da educacdo”. Comunicacdo da Comissdo, COM (2001)
172 final, 28 de Marco de 2001.
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—  reforcar a sua exceléncia, tanto em matéria de investigagdo como de ensino,
nomeadamente pela criacéo de redes;

—  assegurar umamaior abertura das universidades para o exterior e torna-las mais
atractivas no plano internacional.

5.1.1. Garantir asuniversidades europeias recur sos suficientes e sustentaveis

Meios insuficientes

Os Estados-Membros consagram em média 5% do PIB as despesas publicas para a
educacdo em geral. Este valor é comparavel ao registado nos Estados Unidos e
superior ao do Japédo (3,5%). No entanto, as despesas publicas ndo aumentaram ao
mesmo ritmo que o PIB ao longo dos ultimos anos na Europa, tendo mesmo
diminuido na ultima década. Considerando apenas 0 ensino superior, as despesas
totais ndo aumentaram proporcionalmente ao crescimento do nimero de estudantes
em nenhum Estado-Membro. Surgiu, assim, um distanciamento significativo em
relacdo aos Estados Unidos: 1,1% do PIB na Unido, quando nos Estados Unidos
essas despesas atingem 2,3 % do PIB (mais do dobro). Esta discrepancia explica-se
principalmente pelo baixo nivel do financiamento privado do ensino superior na
Europa, que, com efeito, corresponde apenas a 0,2% do PIB europeu, contra 0,6% no
Japdo e 1,2% nos Estados Unidos.

As universidades americanas dispdem de meios financeiros muito mais elevados do
gue as universidades europeias - em média duas a cinco vezes mais por cada
estudante. Os recursos assegurados pelos proprios estudantes, incluindo o grande
nimero de estudantes estrangeiros, explica em parte diferenca. Mas as
universidades americanas beneficiam ao mesmo tempo de financiamentos publicos
substanciais, incluindo através das dotacOes de investigacdo e de defesa, e de
financiamentos privados importantes, nomeadamente para a investigagéo
fundamental, fornecidos pelas empresas e por fundagdes. Além disso, as grandes
universidades de investigacdo privadas possuem, em muitos casos, um patriménio
consideravel, constituido progressivamente por meio de doagbes privadas, em
especia das associagdes de licenciados.

O subfinanciamento agravado das universidades europeias compromete a sua
capacidade de atrair e reter os melhores talentos e de reforcar a exceléncia das suas
actividades de investigacdo e de ensino®. Visto ser pouco provavel que a atribuicdo
de fundos publicos adicionais possa, por si s6, compensar o actual desfasamento,
convém encontrar formas de aumentar e diversificar as receitas das universidades. A
Comissdo langara um estudo sobre o financiamento das universidades europeias, no
intuito de analisar as principais tendéncias neste dominio e identificar exemplos de
boas préticas.

24

Nas suas ComunicacBes "Investir eficazmente na educacdo e na formacdo: um imperativo para a
Europa' (COM(2002) 779, de 10 de Janeiro de 2003), e "Mais investigacdo na Europa - Objectivo: 3%
do PIB" (COM(2002) 499 de 11.9.2002), a Comissdo apresenta elementos para estimular a reflexdo e o
debate sobre a questdo do financiamento das universidades.
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No Conselho Europeu de Barcelona, em Margo de 2002, a Unido estabeleceu o
objectivo de aumentar o esforco europeu de investigacéo até 3% do seu PIBZ. Isto
implica um esforgo especial em matéria de recursos humanos para a investi gagao.

5.1.2. Aumentar e diversificar asreceitas das universidades

Podem identificar-se quatro fontes principais de receitas das universidades:

o financiamento publico da investigacdo e do ensino, sob as suas diferentes
formas, incluindo contratos de investigagdo atribuidos numa base competitiva:
trata-se tradicionalmente da principal fonte de financiamento das universidades
europeias. Ora, tendo em conta a situagdo orcamental dos Estados-Membros e
dos paises candidatos, a margem de manobra para 0 aumento do apoio publico
é limitada. Embora no Conselho Europeu de Lisboa, em Marco de 2000, os
Estados-Membros se tenham comprometido a aumentar substancialmente o
investimento nos recursos humanos, parece pouco provavel que 0S Seus
esfor¢os possam fazer face ao aumento previsto do nimero de estudantes, ou
permitir recuperar o atraso em relacéo aos Estados Unidos.

As doacdes privadas podem representar uma fonte substancial de receitas para
as universidades, como acontece nos Estados Unidos. No entanto, esta solucéo
enfrenta uma série de problemas na Europa, decorrentes, nomeadamente, do
facto de as doagdes privadas serem pouco atractivas do ponto de vista fiscal, ou
do préprio estatuto das universidades, que nem sempre Ihes permite acumular
fundos privados e patrimonio. Estas dificuldades explicam também, pelo
menos em parte, a auséncia de uma tradicdo filantropica comparavel a dos
Estados Unidos, onde os antigos estudantes se mantém frequentemente ligados
a sua universidade muito depois de concluirem os seus estudos.

As universidades podem também obter receitas com a prestacdo de servicos
(servicos de investigacdo e possibilidades flexiveis de aprendizagem ao longo
da vida, por exemplo), nomeadamente as empresas, e com a exploracdo dos
resultados da investigac8o. Todavia, actualmente estas fontes ndo contribuem
de modo substancial para o financiamento das universidades europeias, em
parte devido a um quadro regulamentar que ndo Ihes permite verdadeiramente
tirar partido das actividades de investigagdo, ou néo as incentiva a fazé-lo, por
exemplo porque os direitos de utilizacdo (royalties) sdo pagos ao Estado e nédo
auniversidade ou aos proprios investigadores.

Por dltimo, sdo de referir as contribuicdes dos estudantes, sob a forma de
propinas. Na Europa, estas contribuigcdes séo geralmente limitadas, ou mesmo
proibidas, com o objectivo de permitir um acesso democrético a0 ensino
superior.

25

Comissdo Europeia, Comunicagdo "Mais investigacdo na Europa - Objectivo: 3% do PIB", COM
(2002) 499 de 11.9.2002.
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5.1.3.

Questdes para debate

- Como assegurar um financiamento publico suficiente das universidades, tendo
em conta tanto as restricbes orcamentais existentes como a necessidade de
assegurar condicdes democréticas de acesso?

—  Como tornar as doagdes privadas mais atractivas, nomeadamente de um ponto
devistafiscal ejuridico?

—  Como dar as universidades a flexibilidade necesséria para lhes permitir tirar
partido de um mercado dos servicos em plena expansao?

Utilizar com maior eficacia os recursos financeiros disponiveis

As universidades devem utilizar os recursos financeiros limitados de que dispdem
com a maxima eficacia possivel. Tém obrigacdo perante as "partes
interessadas": os estudantes que formam, as autoridades publicas que as financiam, o
mercado de trabalho que utiliza as qualificagbes e as competéncias por elas
transmitidas e a sociedade em geral, na qual preenchem fungdes importantes ligadas
a vida econdmica e socia. O objectivo deve ser o de maximizar o retorno socia do
investimento que esse financiamento representa. Mas diversos indicios” revelam que
0S recursos ndo sdo actual mente utilizados da melhor forma.

—  Uma taxa elevada de abandono dos estudos, que atinge cerca de 40%, em
meédia, na Unido. A democratizagcdo do ensino superior traduziu-se numa
expansdo enorme da populacdo estudantil, que ndo foi acompanhada por uma
mudanca fundamental das estruturas e das condi¢des de vida universitérias. Na
maior parte dos Estados-Membros, concluir com éxito o ciclo secundario
superior confere automaticamente o direito de acesso aos estudos
universitarios, sem posterior seleccdo. Este direito € considerado como um
elemento essencial da democracia e como garantia da igualdade entre os
cidaddos. Muitos estudantes iniciam assim estudos superiores sem uma
verdadeira vocagdo académica, e ndo encontram na formagdo universitaria
aquilo de que necessitam. Naguns Estados-Membros, as proprias
universidades aplicam sistemas de selecco e certas disciplinas®’ s por vezes
sujeitas a uma seleccdo suplementar.

- Uma inadequacdo entre a oferta de qualificagcbes (determinada numa
perspectiva a médio prazo, em razdo da duracdo dos estudos) e a procura (que
frequentemente reflecte necessidades a muito curto prazo e é mais
imprevisivel) de pessoas qualificadas, a qual se pode traduzir por um défice
duradouro de certos tipos de qualificacbes, sobretudo no dominio das ciéncias e
datecnologia. Narealidade, aformagéo universitaria ndo diz respeito apenas as
pessoas que dela beneficiam: a sociedade em geral deve procurar optimizar o
retorno social das verbas que investe no financiamento dos estudos
universitarios. A falta de correspondéncia entre a oferta e a procura de
qualificagdes reflecte, deste ponto de vista, uma utilizagdo pouco eficaz dos
recursos.
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Estes sdo analisados em pormenor na Comunicacdo "Investir eficazmente na educagéo e na formacao:
um imperativo paraa Europa’.
Principal mente a medicina e a medicina veterindria.
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— A duracdo dos estudos para a obtencdo de um dado diploma pode apresentar
variagoes de 100% na Europa. Isto explica as enormes disparidades do custo
total de um estudante calculado com base no nimero médio de anos de estudo.
Na Alemanha, por exemplo, a formacdo de um engenheiro civil é concluida
normal mente num periodo de 5 a 6 anos e é financiada inteiramente por fundos
publicos. No Reino Unido, implica apenas 3 anos de estudos universitarios
financiados por fundos publicos, seguidos de 3 a 5 anos de formagdo numa
empresa, sancionada por um exame reconhecido pelo Estado, sendo esta
formac&o financiada pelo empregador e acompanhada de experiéncia prética.
Tais divergéncias em matéria de duragdo, mesmo entre paises que reconhecem
reciprocamente os seus diplomas, sd0 surpreendentes se pensarmos na adeséo
geral ao Processo de Bolonha, que tem por objectivo a criacdo de um espaco
europeu do ensino superior até 2010. A diferenca de custos para o erério
publico convida a umareflexéo sobre a optimizacdo da utilizagdo dos recursos.

- Na mesma ordem de ideias, a disparidade dos estatutos e das condicdes de
contratacéo e de trabalho dos investigadores ao nivel de pré-doutoramento e
pos-doutoramento na Europa nédo favorece a melhor distribuicdo possivel dos
meios que Ihes séo concedidos.

— A Europa carece de um sistema transparente de célculo dos custos da
investigacdo nas universidades europeias, devido a disparidade, opacidade e
complexidade dos sistemas contabilisticos utilizados. Isto levou o grupo de
altos conselheiros da Comissdo para a investigagdo (EURAB, Comité
Consultivo Europeu sobre Investigagdo) a propor o desenvolvimento de um
sistema simples e transparente que permita calcular 0s custos reais da
investigacdo e efectuar comparagoes.

Questdes para debate:

—  Como combinar a manutencéo de um acesso democratico ao ensino superior
com uma reducdo da taxa de insucesso e de abandono dos estudos?

—  Como assegurar uma melhor adequacdo entre a oferta e a procura de
qualificagbes universitérias no mercado de emprego, através de uma melhor
orientagdo?

—  Serd necessario uniformizar a duragdo dos estudos que conduzem a
qualificacdes idénticas?

—  Como reforcar atransparéncia dos custos da investigacéo nas universidades?

5.1.4. Explorar commaior eficacia os resultados do trabalho cientifico

Exploracdo dainvestigacdo e criacdo insuficiente de novas empresas tecnol 6gicas

Dado que constituem uma das principais fontes de novos conhecimentos, as
universidades desempenham no processo de inovagdo tecnol 6gica um papel cada vez
mais importante. Porém, na Europa essa funcdo néo € desempenhada ao nivel a que
seria possivel e necessario fazé-lo. Desde meados da década de 90, o nimero de
jovens empresas tecnologicas (spin-offs) criadas por universidades tem aumentado
constantemente na Europa, principamente em torno de agumas dessas
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universidades. No entanto, a sua densidade média continua a ser nitidamente inferior
a registada na proximidade dos campus americanos. Com efeito, na Europa sdo
criadas menos empresas por investigadores, ou em associagdo com estes, e, além
disso, as empresas criadas na Europa tendem a crescer mais lentamente e a durar
menos tempo.

Um obstaculo importante a uma melhor exploracdo dos resultados da investigacéo
universitaria € o modo como sdo tratadas, na Europa, as questdes de propriedade
intelectual. Nos Estados Unidos, alei "Bayh-Dole" atribuiu aos organismos onde séo
efectuados trabalhos de investigacéo financiados por verbas federais, nomeadamente
as universidades, a propriedade dos resultados obtidos, com a intencéo de incentivar
a exploracdo dos resultados da investigagdo académica. Na Europa, ao longo dos
ultimos anos, diversas legisacdes nacionais evoluiram de forma convergente para
formulas proximas dalei "Bayh-Dole" e os Estados-Membros onde ainda ndo foram
adoptadas disposicdes deste tipo estéo a ponto de o fazer. O efeito rea destas
medidas ndo pode ainda ser avaliado. No entanto, as divergéncias que subsistem em
relacdo as disposicdes em vigor em certos Estados-Membros, bem como o caracter
nacional da regulamentagdo, dificultam e limitam a transferéncia de tecnologias e a
colaboracdo internacional na Europa. A um nivel mais geral, a patente comunitéria,
que abre perspectivas de exploracao a escala europeia, continua ainda em debate.

As universidades europeias possuem, além disso, estruturas de gestéo dos resultados
da investigagcdo pouco evoluidas, menos desenvolvidas, por exemplo, do que as dos
organismos publicos de investigacdo. Outro factor em jogo € a falta de familiaridade
de muitos universitarios com as realidades econdmicas da investigacdo, em particular
0s aspectos de gestdo e as questdes de propriedade intelectual. Além do mais, aideia
de aplicar dos resultados da investigagdo ainda suscita desconfianga por parte de
muitos investigadores e responsaveis universitarios, principamente devido a
dificuldade de encontrar um equilibrio entre, por um lado, a hecessidade de aplicacéo
econémica e, por outro, a necessidade de preservar, no interesse comum, a
autonomia das universidades e o livre acesso aos conhecimentos.

Questdes para debate:

—  Como facilitar a criagéo, pelas universidades e os seus investigadores, de
empresas destinadas a explorar os resultados das investigacdes que efectuam, e
permitir-lhes retirar maiores beneficios desta exploracéo?

- Como incentivar as universidades e os investigadores a identificar, gerir e
valorizar o potencial comercial das suas investigactes?

— Quas sdo os obstéculos que actuamente dificultam a redizacdo desse
potencial, incluindo no plano legidativo e ao nivel do direito de propriedade
intelectual? Como podem esses obstaculos ser superados, nomeadamente em
paises onde a universidade € financiada quase exclusivamente por fundos
publicos?
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5.1.5.

Reforcar a exceléncia das univer sidades eur opeias

5.1.6. Criar ascondigdes para a exceléncia

Para que as universidades europelas adquiram e desenvolvam verdadeiros padroes de
exceléncia, devem estar reunidas diversas condi¢cdes. Algumas ja existem em certos
Estados-Membros. A lista indicada ndo pretende ser exaustiva, mas constitui um
ponto de referéncia para o debate. Ta como em muitos dos outros dominios
mencionados na presente Comunicacdo, estas questdes devem ser abordadas ndo s
no ambito das estruturas das préprias universidades, mas também no contexto da
estrutura regulamentar em que funcionam. No entanto, estes esforgos perderdo muito
do seu vaor se ndo forem desenvolvidos de modo convergente e coerente em toda a
Europa. O objectivo deve ser 0 de assegurar que todas as universidades possam
concretizar 0 maximo das suas potencialidades, sem deixar algumas para trés, uma
aplicacdo fragmentada nestes dominios diminuiria a dindmica do mundo
universitario na Europa em geral. Um processo convergente fornecera igualmente um
contexto favorével que facilitara aos Estados-Membros a realizacdo das mudangas
pretendidas, a semelhanca das reformas estruturais que se seguiram a Declaracéo de
Bolonha

Necessidade de planificacdo e financiamento alongo prazo

Para desenvolver e apoiar a exceléncia € necessério, antes de mais, garantir um
contexto que torne possivel uma planificacdo a longo prazo. A exceléncia ndo se
obtém de um dia para o outro. Adquirir reputacdo de exceléncia em qualquer
disciplina (ou subdisciplina) demora varios anos e depende da atitude critica dos
pares, aferida ndo a nivel nacional, mas sim a escala europeia ou mesmo mundia. A
acumulacdo do capital intelectual representado por equipas de investigadores
eficazes e de nivel mundial, inspiradas por uma combinacdo éptima de visdo e
tenacidade e animadas por pessoas cuja contribuicdo se complemente da melhor
forma, exige muito tempo e implica a possibilidade de se recrutarem pessoas a nivel
mundial.

No entanto, os poderes publicos, que continuam a ser as principais fontes de
financiamento das universidades, estabelecem orcamentos numa base anua e tém
dificuldade em fazer previsdes a médio ou longo prazo. Embora alguns
Estados-Membros tenham ja optado por sistemas de contratos plurianuais com as
universidades, os periodos de vigéncia raramente excedem quatro anos. Além disso,
no termo do periodo de quatro anos € possivel que se tenham realizado elei¢cdes, que
a posic¢ao do governo tenha mudado, que os objectivos anteriormente visados tenham
perdido importancia ou, em casos extremos, tenham sido abandonados.

Os Estados-Membros precisam, assim, de um consenso geral dos meios politicos e
da sociedade civil quanto ao contributo prestado pela exceléncia da investigacéo e
das universidades e quanto & necessidade de o incentivar. Na medida do possivel,
esse consenso deve procurar proteger o sector da investigacdo dos riscos decorrentes
da evolugdo das circunstancias financeiras. Devem ser dadas as universidades
condi¢des que Ihes permitam planificar, desenvolver estratégias proprias e exercer a
sua autonomia, como previsto na Secgdo 5 .1, durante periodos de 6 ou mesmo 8
anos, sempre que possivel.

18



Necessidade de estruturas e préticas de gestao eficazes

Uma segunda condicdo € a de que as estruturas de gestdo das universidades devem
responder, a0 mesmo tempo, as multiplas necessidades da propria instituicdo e as
expectativas da sociedade, que garante a maior parte do seu financiamento. Isto
significa que as universidades devem dispor de processos de deciséo eficazes, de
capacidades de gestdo administrativa e financeira desenvolvidas e da possibilidade
de fazer corresponder as remuneracdes aos desempenhos. O sistema deve também
ser concebido tendo presente a questéo da responsabilidade. Gerir uma universidade
moderna € uma actividade complexa, que deve estar aberta a profissionais exteriores
a tradicdo exclusivamente académica, na condicdo de a confianca na gestdo da
universidade se manter sblida. Importa igualmente referir que a liberdade de
financiamento modificara a cultura financeira das universidades, mas néo constituira,
por si s6, um factor de melhoria da qualidade da gest&o.

Necessidade de desenvolver ainterdisciplinaridade

Uma terceira condicdo para atingir a exceléncia € a de que as universidades possam
realizar mais trabalho interdisciplinar e sgjam encorgjadas a fazé-lo. Como indicado
na Secgdo 3.3, ainvestigagdo avancada sai cada vez mais dos limites de uma Unica
disciplina, em parte porque 0s problemas podem ser mais complexos, mas sobretudo
porque a nossa percepcao desses problemas evoluiu e temos agora maior consciéncia
das diversas especializacfes necessarias para estudar as diferentes facetas do mesmo
problema.

A organizacéo do trabalho numa base interdisciplinar exige das universidades uma
organizacao flexivel, por forma a que pessoas de departamentos diferentes possam
partilhar os seus conhecimentos e trabalhar em conjunto, inclusivamente através do
recurso as TIC. Exige também flexibilidade na forma como as carreiras séo avaliadas
e remuneradas, para que o trabalho interdisciplinar ndo seja penalizado por
extravasar as estruturas departamentais normais. Por Ultimo, exige que os proprios
departamentos aceitem o trabalho "transfronteirico” enquanto contributo para os
objectivos da faculdade.

Questdes para debate:

—  Como reforcar o consenso sobre a necessidade de promover a exceléncia nas
universidades, em condi¢fes que permitam conjugar autonomia e eficacia de
gestaon?

- Como incentivar as universidades a assegurar uma gestdo téo eficaz quanto
possivel, tendo em conta tanto as suas proprias necessidades como as legitimas
expectativas da sociedade?

—  Que medidas permitiriam promover a interdisciplinaridade no trabalho
universitario e a quem compete tomar essas medidas?

5.1.7. Desenvolver centros e redes de exceléncia a nivel europeu

A necessidade de conciliar o imperativo de exceléncia com os efeitos da
precariedade dos meios e das pressdes concorrenciais obriga as universidades e os
Estados-Membros a fazer opgdes. Com efeito, torna-se necessario identificar em que
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dominios as diversas universidades atingiram, ou podem razoavelmente esperar
atingir, a exceléncia considerada necessaria a nivel europeu ou mundial, e concentrar
nesses dominios os fundos de apoio ainvestigagdo académica. Ta politica permitiria
obter a qualidade adequada a nivel nacional em certos dominios, garantindo ao
mesmo tempo a exceléncia a nivel europeu, uma vez que nenhum Estado-Membro
pode atingir padrbes de exceléncia em todos os dominios.

A escolha dos dominios a privilegiar deve basear-se numa avaliagéo levada a cabo no
interior de cada sistema universitario. Para ser objectiva e reflectir a percepcdo da
comunidade cientifica e académica europeia e internacional, essa avaliacéo deve ser
realizada por painéis que incluam pessoas externas ao sistema nacional em questéo.
A exceléncia académica a avaliar poderia, dém disso, abranger a de outras
universidades as quais as instituicbes examinadas estejam associadas no quadro de
acordos de cooperagdo transnacional. A escolha dos dominios e das instituicoes deve
ser revista com regularidade, a fim de garantir a manutencéo do nivel de excelénciae
para permitir que novas equipas de investigadores demonstrem 0 respectivo
potencial.

A concentrac8o dos financiamentos de investigag&o num menor nimero de dominios
e ingtituicdes deveria traduzir-se numa maior especializagdo das universidades, em
conformidade com a evolugdo actualmente observada no sentido de um espaco
universitario europeu mais diferenciado, onde as universidades tendem a
concentrar-se nos aspectos fulcrais das suas competéncias de investigacéo e/ou
ensino. Embora se parta do pressuposto de que a relagéo entre investigacéo e ensino
continua a definir a especificidade da universidade como instituicdo e que a
formagdo através da investigacdo deve permanecer um aspecto essencia da sua
actividade, esta relacdo ndo €, no entanto, idéntica em todas as institui¢des, nem para
todos os programas ou a todos os nivels.

O apoio a exceléncia e a sua divulgacéo, designadamente a exceléncia académica, €
um principio fundamental do sexto programa-quadro comunitario de investigacéo.
Através das "redes de exceléncid' deste programa, a Uni&o procura promover a
constituicdo de capacidades "virtuais' de exceléncia dotadas da massa critica
necesséria e, sempre que possivel, multidisciplinares.

Questdes para debate:

—  Como incentivar todos agqueles que financiam as universidades a concentrar os
seus esforgos na exceléncia, nomeadamente no dominio da investigagdo, de
modo a atingir uma massa critica europeia gue se mantenha competitiva a nivel
mundial?

—  Como organizar e divulgar a exceléncia, gerindo a0 mesmo tempo o0 impacto
das medidas tomadas sobre todas as institui¢des e equipas de investigacao?

—  Como pode a Unid&o Europeia contribuir mais e melhor para a obtencdo e a
manutencdo da exceléncia académica na Europa?

5.1.8. A exceléncia dos recursos humanos
Para manter a sua posi¢ao e reforgar o seu papel no contexto internacional, a Unido

necessita de uma reserva de investigadores/professores, engenheiros e técnicos de
alto nivel. A sua formacgdo tem principamente lugar na universidade. No plano
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guantitativo, a Uni&o encontra-se na situagdo paradoxa de formar um ndmero
ligeiramente mais elevado de licenciados nas areas cientificas e técnicas do que os
Estados Unidos, embora contando com menos investigadores do que as outras
grandes poténcias tecnologicas. A explicacdo para este aparente paradoxo
encontra-se No numero mais reduzido de postos de investigacdo oferecidos aos
licenciados da area cientifica na Europa, sobretudo pelo sector privado: apenas 50%
dos investigadores europeus trabalham em empresas, em comparagdo com 83% dos
seus homaol ogos americanos e 66% dos investigadores japoneses.

A situagdo europeia corre o risco de se deteriorar nos proximos anos. A auséncia de
perspectivas de carreira af astara os jovens dos estudos cientificos e técnicos, ao passo
gue os licenciados em éreas cientificas procurardo outras carreiras mais lucrativas.
Além disso, cerca de um terco dos investigadores europeus actuais reformar-se-a nos
préximos dez anos. Uma vez que a situacdo nos Estados Unidos € idéntica, é
provavel que este factor va exacerbar a concorréncia entre universidades a nivel
mundial.

Um dos meios para travar esta evolucdo seria aumentar o numero de mulheres nas
carreiras cientificas e técnicas, sector onde estdo subrepresentadas, em particular nos
niveis de responsabilidade mais elevados. Com efeito, nos paises da Uni&o o nimero
de homens licenciados nas disciplinas cientificas €, em média, duas a quatro vezes
superior ao numero de mulheres. E as mulheres representam apenas um quarto a um
terco do pessoa de investigacdo nos laboratérios europeus. No quadro da iniciativa
"Mulheres e ciéncia'®®, estd em curso acgdes com vista a fomentar a participagdo
das mulheres nos esforcos europeus de investigacdo, mediante a identificagdo dos
obstaculos a sua presenca neste dominio e a divulgacdo das medidas mais eficazes
tomadas pel os Estados-Membros para os eliminar.

Um outro meio consistiria em enriquecer a reserva de recursos disponiveis, mediante
o reforco ndo s6 da mobilidade académica intra-europela, mas também da
mobilidade entre as universidades e a industria. Neste contexto, a mobilidade virtual
baseada na utilizag&o das T1C desempenha igual mente uma funcéo importante.

Apesar de uma ligeira evolugdo positiva gragas a iniciativas tomadas a este nivel em
varios Estados-Membros, as universidades europeias continuam a contratar
essencialmente pessoas do pais ou da regido onde estéo estabelecidas, ou mesmo da
propria instituicdo. Acresce que a avaliagdo dos investigadores se efectua de acordo
com critérios que ndo valorizam nem incentivam a passagem por outras
universidades europeias.

Neste contexto, surge igualmente a questéo central do reconhecimento dos estudos e
das qualificagbes a nivel europeu. A auséncia de um sistema simples e rapido de
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reconhecimento para fins académicos ou profissionais constitui hoje um obstaculo
importante & mobilidade dos investigadores - impedindo, por conseguinte, uma maior
partilha das ideias e resultados da investigacdo entre universidades europeias e 0
aumento da sua influéncia. Foram desenvolvidos diversos instrumentos especificos
(como o sistema ECTS, o suplemento de diploma, a rede NARIC e directivas
comunitérias neste dominio) e quase todos os Estados-Membros e paises candidatos
investiram em sistemas de garantia da qualidade, que se encontram reunidos na rede
ENQA (European Network for Quality Assurance - Rede europeia de garantia de
qualidade). E urgente examinar se e como poderia ser colmatada (no quadro do
Processo de Bolonha, que visa uma maior transparéncia e mobilidade) a lacuna
existente em matéria de reconhecimento, que actuamente impede as universidades
de utilizar as suas potencialidades e os seus recursos com eficéacia e de alcancar um
publico mais vasto.

No plano qualitativo, a exceléncia dos recursos humanos depende, em grande parte,
dos recursos financeiros disponiveis, mas também das condigdes de trabaho e das
perspectivas de carreira. Nas universidades europeias, caracterizadas pela
multiplicidade dos estatutos, as perspectivas de carreira s8o de um modo geral
limitadas e incertas. Neste contexto, a Comissao apoia 0 Processo de Bolonha e a sua
extensdo ao doutoramento, e nota com interesse as experiéncias em curso sobre
doutoramentos duplos ou com supervisdo conjunta. Sublinha também a necessidade
de se formarem os doutorandos em maior medida numa perspectiva do trabalho
interdisciplinar.

As universidades europeias oferecem, além disso, muito menos possibilidades em
matéria de poés-doutoramento do que as suas homoélogas americanas. Seria, pois,
necessario incentivar o alargamento da gama de possibilidades oferecidas aos
titulares de um doutoramento fora das carreiras de investigagao.

A Uni&o adoptou diversas iniciativas para incentivar e facilitar a mobilidade dos
investigadores na Europa. No ambito do projecto de Espaco Europeu da
Investigacdo, definiu uma estratégia de incentivo da mobilidade dos investigadores
levada a efeito através de uma série de medidas concretas. A Comissdo apresentara
também em breve uma Comunicagdo sobre o tema das carreiras cientificas.

Questdes para debate:

—  Que medidas permitiriam tornar os estudos e as carreiras cientificas e técnicas
mais atractivos e reforgar a presenca das mulheres nainvestigagao?

—  Que resposta deveria ser dada - e por quem - a falta de possibilidades de
evolucdo de carreira apés os estudos de doutoramento na Europa e como
podera ser promovida a independéncia dos investigadores na realizacdo das
suas tarefas? Que esforgos poder&o as universidades desenvolver nesse sentido,
particularmente tendo em conta as necessidades de toda a Europa?

- Como gjudar as universidades europeias a ter acesso a uma reserva de recursos
(estudantes, professores e investigadores) de dimensdo europeia, mediante a
eliminacao dos obstéculos a mobilidade?

22




5.1.9. Conseguir uma maior abertura das universidades eur opeias ao exterior

5.1.10. Maior abertura internacional

As universidades europeias operam num ambiente cada vez mais "globalizado" e
estdo em concorréncia com as universidades dos outros continentes, particularmente
as americanas, quando se trata de atrair e reter os melhores talentos a nivel mundial.
Embora acolham um nimero sO ligeiramente inferior de estudantes estrangeiros do
que as universdades americanas, as universidades europeias atraem
proporcionalmente menos estudantes de alto nivel e uma percentagem mais baixa de
investigadores.

O ambiente oferecido pelas universidades europeias €, com efeito, menos atractivo:
as condigdes financeiras, materiais e de trabalho sd menos vantgosas, as
repercussoes financeiras da exploracdo dos resultados da investigacdo e as
perspectivas de evolucio das carreiras sd0 menores™ e, além disso, as disposicoes
em matéria de vistos e autorizacdo de residéncia para os estudantes, professores e
investigadores estrangeiros - nacionais da Unido ou de outros paises do mundo - sdo
inadequadas e ndo estdo devidamente harmonizadas. Recentemente, varios
Estados-Membros tomaram medidas para tornar os seus laboratorios, universidades e
empresas mais atractivos para os investigadores e estudantes de ato nivel e os
trabalhadores qualificados de paises terceiros, por exemplo gragas a concessdo de
"vistos cientificos".

Na mesma oOptica, a Comissao apresentou uma proposta de directiva do Conselho
relativa as condi¢des de entrada e residéncia dos estudantes de paises terceiros. Esta
prevista para 2003 uma iniciativa do mesmo tipo para os investigadores destes
paises. A Unido prestara também um apoio reforcado a melhoria da atractividade das
universidades europeias através das accbes de apoio a mobilidade do sexto
programa-quadro, que permitiréo acolher mais de 400 investigadores e doutorandos
de paises terceiros nas universidades europeias entre 2003 e 2006, bem como no
ambito dainiciativa"Erasmus World".

Questdes para debate:

—  Como reforcar a atractividade das universidades europeias para os melhores
estudantes e investigadores a nivel mundial?

—  Perante ainternacionalizagdo crescente do ensino e dainvestigagcdo, bem como
da acreditacdo para fins profissionais, que adaptacbes sd0 necessarias em
termos de estruturas, programas de estudos e métodos de gestdo para permitir
gue as universidades europeias se mantenham, ou voltem a ser, competitivas?

5.1.11. Desenvolvimento local e regional

As universidades estéo presentes em todas as regides da Unido. As suas actividades
tém um impacto local frequentemente importante no plano econdmico, socia e
cultural. Isto contribui para fazer delas um instrumento de desenvolvimento regional
e, a0 mesmo tempo, de refor¢o da coesdo europeia. O desenvolvimento de polos

Ver também Secgdo 5.1.3 sobre a gestéo da propriedade intel ectual.
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tecnol 6gicos e de parques cientificos, a multiplicacdo das estruturas de colaboragcdo
regiona entre o mundo empresarial e as universidades, a expansdo das estratégias
universitarias de desenvolvimento regional, a criacdo de redes de universidades a
nivel regional sdo outros exemplos desta dimensdo da actividade universitaria.

A dimensdo regional da actividade das universidades deverd, pois, necessariamente
ser reforcada, tendo em conta 0 seu papel essencial na realizacdo da Europa do
conhecimento, em particular na perspectiva do alargamento. A Unido Europeia apoia
estes desenvolvimentos, homeadamente através dos Fundos Estruturais e do sexto
programa-quadro.

Além disso, o papel desempenhado pelas universidades como fonte de competéncias
especidizadas e catalisador de parcerias mdltiplas entre 0s intervenientes
econdémicos e sociais, através de diversas redes, reveste-se de particular interesse a
nivel regiona elocal.

A participacéo acrescida das universidades aos niveis local e regional ndo deveria,
contudo, fazer-se em detrimento da sua abertura internacional e da melhoria
constante dos padrdes de exceléncia da investigacéo e do ensino. Estes dois aspectos
continuam a ser indispensaveis e permitirdo as universidades contribuir mais
eficazmente para o desenvolvimento do quadro local e regional.

Questdes para debate:

—  Em que dominios e de que modo podem as universidades reforcar a sua
contribuicdo para o desenvolvimento local eregional?

- Como promover o desenvolvimento de pdlos de conhecimento que associem a
nivel regional os diferentes protagonistas da producdo e transferéncia de
conhecimentos?

—  Como ter em conta em maior medida a dimensdo regional nos projectos e
programas europeus de investigacdo, educacdo e formacao?

6. CONCLUSAO

A presente Comunicagao expde diversas questoes que reflectem a profunda mutagéo
em que se encontra 0 mundo universitario europeu. Tendo permanecido durante
muito tempo relativamente isoladas, tanto em relagdo a sociedade como no plano
internacional, com financiamentos garantidos e estatutos protegidos pelo respeito da
sua autonomia, as universidades europeias atravessaram a segunda metade do
seculo XX sem pbr verdadeiramente em questdo 0 seu papel ou a natureza da sua
contribuic¢&o para a sociedade.

As transformacdes a que estdo actuamente sujeitas, e que se sucedem a um ritmo
cada vez mais intenso desde ha uma década, levam-nos a colocar uma questdo
fundamental: podem as universidades europeias, na sua forma e com a sua
organizacdo actuais, esperar conservar no futuro o seu lugar na sociedade e no
mundo?

Para se tornar na economia e sociedade do conhecimento mais dindmica e
competitiva do mundo que ambiciona ser, a Europa tem absoluta necessidade de um

24



sistema universitario de primeira classe - com universidades reconhecidas
mundialmente como as melhores nos diferentes campos de actividade e nos
diferentes dominios que lhes sdo proprios.

As questBes colocadas no presente documento tém por objectivo gjudar a determinar
as acgOes a desenvolver para avancar nesse sentido numa Uni&o Europeia aargada.

Todas as partes interessadas - ingtituigdes, poderes publicos, particulares ou
associagdes representativas - sio convidadas a comunicar 0S seus pontos de vista
sobre este tema, bem como as suas experiéncias e "boas préticas’.

7. COMO CONTRIBUIR?

A Comissdo propde-se analisar as contribuicdes que receber até ao final de Maio de
2003.

As contribui¢des podem ser enviadas para qualquer dos dois enderecos €l ectrénicos
seguintes:

— eac-consult-univ@cec.eu.int

— rtd-consult-univ@cec.eu.int
Podem igualmente ser enviadas para 0 seguinte endereco postal:
Comisséo Europela
EAC A1l (Consult-Univ)

(B-7 09/58)
B - 1049 BRUXELAS
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