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Muito foi feito em Portugal, nos ultimos anos, na area da educacdo e da
formacdo, mas muito hé ainda por fazer para melhorar e elevar os niveis de qualificagdo
da populacdo portuguesa, numa perspetiva ampla de educacdo ao longo da vida, como
nos mostra a recente publicacdo do Conselho Nacional de Educagdo do “Estado da
Educacao 2017

- 2,5 milhdes de cidaddos, maiores de 15 anos, que tém no maximo o 1.° ciclo
do ensino basico;

- 9,8% de adultos em atividades formais, informais ou n&o-formais de
aprendizagem ao longo da vida, ainda longe do valor de referéncia de 15%, previsto na
Estratégia Europa 2020, sendo que as taxas de participacdo mais altas sdo as dos que
possuem niveis de escolaridade mais elevados e residem em zonas urbanas”.

Ha muito que a CGTP afirma que a educacdo e formacao ao longo da vida deve
constituir um direito de todas as pessoas, independentemente da sua idade, habilitaces,
percurso profissional, setor de atividade ou empresa onde trabalham, a saberes e
competéncias, que lhes permitam participar na construgdo continua do seu
desenvolvimento pessoal e profissional, proporcionando-lhes instrumentos para a
compreensdo das mudancas numa sociedade em tdo rapida evolucdo como a nossa,
instrumentos para identificar os seus interesses e direitos e desenvolvimento de
capacidades para intervir e agir adequadamente. Este direito pressupde a
disponibilizacdo de condicbes para a atualizacdo e dominio de novos saberes e
tecnologias, a certificagcdo das competéncias adquiridas por via formal, informal ou néo-
formal, nomeadamente as adquiridas ao longo da sua atividade laboral.

Uma estratégia de aprendizagem ao longo da vida tem de articular e dar
coeréncia as suas mdultiplas vertentes: a formacéo inicial e a transicdo da escola para a
vida ativa; o reconhecimento, validacdo e certificacdo das competéncias adquiridas; a
educacdo e a formacdo de adultos; a formacdo continua nos locais de trabalho. Esta
ultima vertente, a formacdo continua nos locais de trabalho constitui, na opinido da
CGTP, uma dimensao essencial da aprendizagem ao longo da vida, nomeadamente num
contexto de escassez de mao-de-obra qualificada em alguns setores. As organizacoes e
as empresas sdo, assim, atores incontornaveis, na medida em que, através das estratégias
adotadas (inovacdo ao nivel tecnoldgico, organizacional e de recursos humanos) podem
potenciar os efeitos formadores das situacdes de trabalho, ou pelo contrario, limitar as
oportunidades de aprendizagem, sejam elas formais, informais ou nédo-formais. E a
verdade é que ha, ainda, muito por fazer, também, nesta area.

Em primeiro lugar, é necessario que as empresas cumpram o estipulado no
Caodigo do Trabalho no que concerne a formacao profissional continua: a maioria das
empresas continua sem proporcionar formacao aos seus trabalhadores e outras, quando



o fazem, recorrem a um subterfigio previsto na legislacdo que instituiu o Sistema
Nacional de QualificacBes (SNQ), que permite que qualquer empresa se registe no
Sistema de Informagao e Gestao da Oferta Educativa e Formativa (SIGO) como “outro
operador” e, assim, certifique a formacdo ministrada, mesmo quando esta nao
corresponde aos requisitos que devem ser considerados para que se trate de formagéo
profissional efetivamente qualificante. Por outro lado, mesmo quando a formacao é
ministrada de acordo com as regras (entidade certificada para a atividade formativa,
formacgdo prestada por formador certificado, entrega de certificado valido, etc. ...),
muitas vezes a formagdo em causa nédo é qualificante, no sentido em que possa ser usada
para efeito de elevacédo dos niveis de qualificacdo dos trabalhadores.

Em segundo lugar, € muito importante que as empresas respeitem os direitos
laborais mais basicos dos trabalhadores, como o direito ao estatuto de trabalhador-
estudante ou o direito a conciliacio do tempo de trabalho com a frequéncia de
estabelecimento de ensino ou de formagéo profissional. E aqui temos que nos questionar
se um trabalhador precéario (cada vez ha mais), um que trabalhe em turnos rotativos
(cada vez h& mais), pode frequentar accdes de formacdo e educacdo verdadeiramente
qualificantes. E dificil... assim como também é dificil uma empresa investir na formagéo
de um trabalhador precério. Por outro lado, quando falamos em investimento na
formacdo por parte das empresas, este é ainda muito reduzido e insuficiente. Apenas
algumas, as maiores e as multinacionais o fazem, mas essas ndo Sdo a maioria no N0sso
pais nem sdo aquelas geradoras de maior emprego entre nds, como sabemos. Seria
interessante, como acontece em outros paises, que para além das contribuicGes para a
Seguranca Social, as empresas fossem obrigadas a constituirem fundos para a formacéo
continua, precisamente para que as mais pequenas pudessem, também, formar os seus
préprios trabalhadores.

Em terceiro lugar, mas ndo menos importante, antes de as empresas se
preocuparem com as qualificagdes de trabalhadores que ainda ndo possuem, talvez
devessem seguir exemplos do que se faz em paises mais competitivos (Alemanha,
paises escandinavos), mais ricos e mais desenvolvidos, e comegarem a apostar nos seus
préprios trabalhadores, em todos, novos ou menos novos, promovendo a sua formacao,
qualificacdo ou requalificacdo, se for caso disso. S6 assim se conseguird evitar que a
formacdo no seio das empresas se restrinja apenas aos quadros intermédios e de topo.
Valorizar o trabalho e os trabalhadores, pagando melhores salarios, dando condi¢des de
trabalho mais dignas, obrigara as empresas a encontrar estratégias de gestdo que se
concentrem no aumento da produtividade e na inovacdo. SO assim se institui uma
verdadeira cultura de aprendizagem ao longo da vida que possa responder, com sucesso
as necessidades setoriais. E aqui, a contratacdo coletiva desempenha, ou deveria
desempenhar, um papel importantissimo, na medida em que da as partes, empregadores
e trabalhadores, a possibilidade de aplicar, de forma mais eficiente e eficaz, as matérias
relativas & formacédo, qualificacdo e aprendizagem ao longo da vida, adaptando-as as
caracteristicas do setor de atividade, da qualificacdo dos trabalhadores e da dimenséo da
empresa, permitindo, igualmente, a elaboracdo de planos de formagdo nas empresas
com a participacdo dos trabalhadores. Mas antes disto ha uma tarefa muito mais
importante a concretizar: dinamizar a contratagdo coletival E isso ndo se consegue
caducando-a e blogueando-a, como esté a acontecer neste momento.

Finalmente, aprender ao longo da vida exige uma atitude de abertura e interesse,
mas é na conjugacdo de esfor¢os entre todos os intervenientes e na articulacdo de



medidas entre as varias entidades responsaveis, incluindo aqui 0s ministérios da
Educacao e do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social, que se podera concretizar.
E, ja agora, referir que estes dois ministérios deverdo tutelar conjuntamente a
aprendizagem ao longo da vida, com a ajuda de uma entidade coordenadora e
reguladora, que se assuma como pivé do sistema de qualificacbes, mas que tenha
efetivamente poder para tal. Podera ser a ANQEP, ou outra, desde que tenha
efetivamente poder para coordenar o sistema, algo que dificilmente acontece hoje em
dia. Para isso é urgente regular as multiplas ofertas formativas existentes, simplifica-las
e nao espartilhd-las, como acontece atualmente, em que existe uma irracional
competicdo ente as ofertas das varias instituicdes, publicas e privadas. Depois ha que
aproximar a educagdo do mundo do trabalho e vice-versa, promovendo iniciativas, de
aconselhamento e orientacdo profissional ou outras, sem condicionamentos que, por um
lado, permitam aos jovens conhecer melhor as profissdes e o mundo do trabalho e, por
outro, déem a conhecer aos adultos, ativos ou desempregados, as oportunidades que 0
sistema lhes da para melhorar, converter e atualizar as suas qualificagcbes. E aqui
podemos servir-nos do Programa Qualifica ou um outro qualquer, desde que permita
solucBes de qualificagdo adequadas e suficientes para todos, sem restrigdes econémicas,
tanto no litoral como no interior.

Concluimos, dizendo que urge uma estratégia nacional de Aprendizagem ao Longo da
Vida para todo o pais e adequada as especificidades de cada territorio, que valorize a
importancia das primeiras etapas do percurso educativo, de qualidade, com a adocéo de
uma formacéo de espetro amplo, baseada em conhecimentos, aptiddes e competéncias
estruturantes e transversais, capazes de responder as exigéncias de um mundo em
constante mutacdo, por um lado, e a educagdo das pessoas, enquanto individuos que
devem ter uma voz ativa e critica na construcdo da sociedade, por outro.



